NAJ Reklamacny
EX formular
shopy.

www.naj-sexshop.sk

Lo

V pripade, Zze doruceny tovar nezodpoveda tomu, ¢o ste si objednali, moZete tovar vratif alebo vymenif do 21 dni
odo dna dorucenia objednéavky. Vasa reklamacia bude vybavena v pripade, Ze tovar bude vrateny v povodnom
neposkodenom stave. Ak si Zelate vymenit tovar za ind farbu, mozete tak urobif pri tovare, ktory bude nerozbaleny a
neposkodeny. Internetovy obchod www.naj-sexshop.sk neméze prebrat zodpovednost za tovar, ktory bol poskodeny
pri preprave od klienta spat.

Preto odporucame klientom tovar vhodne zabalit a vzdy si vyziadat potvrdenie o odoslani tovaru pre pripad

neskorse] reklamacie zasielky.

Prosim, vyplfite nasledovny formular a zadlite nam ho spolu s tovarom.
Bez tohto formulara nebudeme vediet identifikovat Vasu objednavku a proces vybavenia reklamacie sa moze
predizit.

Vase cele meno a priezvisko:

Obchodny nazov:

Uplna adresa:

Tel. kontakt;

Adresa dodania tovaru:

Adresa, na ktoru bude vymeneny tovar dodany:

Cislo elektronickej objednavky:
Cislo faktury:

.............................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

Mazov a Cislo bankoveho uctu kupujuceho (IBAN)



